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Presseinfo

Unternehmensphilosophie der Saubermacher Dienstleistungs AG

Der Saubermacher ist der kompetente und zuverldssige Dienstleister in
abfallwirtschaftlichen Fragen und bekennt sich zur modernen, 6kologischen Abfallwirtschaft
als Beitrag zu einer lebenswerten Umwelt. Der Mensch mit seinen Wiinschen und
Bedurfnissen steht im Mittelpunkt; hohe Qualitat in allen Bereichen ist vorrangiges
Anliegen. Ziel aller Tatigkeiten ist die Zufriedenheit der Kunden und Partner. Die
Marktfiihrerschaft in Osterreich wird durch langfristige Partnerschaften ausgebaut und ist
auf wirtschaftlichen Erfolg ausgerichtet. Dem Mitbewerb sind wir qualitativ einen Schritt
voraus. Auch auBerhalb Osterreichs ist unsere langjahrige Erfahrung gefragt: 13 Auslands-
Joint-Ventures in Slowenien, Kroatien, Ungarn und Tschechien vertrauen in allen

Entsorgungsfragen dem Know-how des Saubermacher.

Unsere Unternehmensphilosophie gliedert sich in drei Kernbereiche: Die Kunden- und
Marktorientierung: Durch unseren standigen partnerschaftlichen Dialog mit dem Kunden
kennen wir seine Bedirfnisse und stimmen unser Leistungspaket auf ihn ab. Die
Qualitatsorientierung: Hohe Qualitat in allen Bereichen und bei allen Dienstleistungen ist
unser vorrangiges Ziel. Die Sicherung und Weiterentwicklung der Saubermacher-Qualitat

sind sténdige Aufgaben jedes einzelnen Mitarbeiters.

Der Saubermacher war das erste osterreichische Entsorgungsunternehmen, das mit dem
ISO 9002 Zertifikat ausgezeichnet wurde. Diese nach internationalen Normen ausgestellte
Auszeichnung garantiert unseren Kunden Sicherheit und Transparenz bei allen Leistungen.
Die Mitarbeiterorientierung: Die Vielseitigkeit unserer Tatigkeiten erfordert
teamorientiertes Handeln. Daher sind zufriedene und motivierte Mitarbeiter die Basis

unseres Erfolges.
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