ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
der
SAUBERMACHER DIENSTLEISTUNGS AG
im Folgenden kurz ,SAUBERMACHER*® genannt

Giiltig ab 01.08.2019

1. Geltungsbereich:

1.1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (im Folgenden kurz:
"AGB") von SAUBERMACHER gelten, soweit nicht ausdriicklich und
schriftlich Gegenteiliges vereinbart wurde, ausschlieRlich und auch fir alle
zukunftigen Geschéaftsbeziehungen, selbst wenn nicht ausdrticklich auf sie
Bezug genommen wird. Sie werden erganzt durch die fachbezogenen
Geschaftsbedingungen des chemischen Laboratoriums fir Umwelt und
Gesundheit.

1.2. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende (Geschafts-)
Bedingungen der Vertragspartner von SAUBERMACHER gelten auch
dann nicht, wenn SAUBERMACHER derartigen abweichenden
(Geschafts-)Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht. In diesem Sinne
gelten insbesondere auch  Vertragserflllungshandlungen  durch
SAUBERMACHER nicht als Zustimmung zu von diesen AGB
abweichenden (Geschafts-)Bedingungen der Vertragspartner von
SAUBERMACHER.

1.3. Nebenabreden, Erganzungen oder Abanderungen zu diesen AGB
bedirfen der Schriftform.

1.4. Samtliche, in diesen AGB verwendeten, Begriffe und Definitionen
richten sich nach den relevanten, dsterreichischen Gesetzen in der jeweils
geltenden Fassung, insbesondere nach der letzten geltenden Fassung
des Abfallwirtschaftsgesetz 2002, BGBI. | 2002/102.

2. Angebot und Annahme:

2.1. Angebote von SAUBERMACHER erfolgen unter Vorbehalt von
Druckfehlern und sonstigen Irrtimern.

2.2. Angebote von SAUBERMACHER, die lber ein standardisiertes,
elektronisches  System  erfolgen, kommen durch  schriftliche
Anbotsannahme durch den Auftraggeber zustande. SAUBERMACHER ist
jedoch berechtigt, im Einzelfall auch eine mindliche oder konkludente
Vertragsannahme gelten zu lassen.

2.3. Nicht standardisierte (Projekt-)Geschafte kommen erst mit schriftlicher
Auftragsbestatigung durch SAUBERMACHER zustande.
SAUBERMACHER ist jedoch berechtigt, im Einzelfall auch eine miindliche
oder konkludente Vertragsannahme gelten zu lassen.

2.4. 2.5. SAUBERMACHER ist nicht verpflichtet, die Vertretungsbefugnis
der jeweils auftraggebenden Person zu prifen, sondern darf von der
RechtmaRigkeit dessen Vollmacht ausgehen.

2.6. Im Falle der Auftragserteilung hat der Auftraggeber
SAUBERMACHER alle ihm bekannten Gefahrdungen (mechanische,
elektrische, chemische usw.) in seiner Sphéare mitzuteilen, welche
SAUBERMACHER im unmittelbaren Zusammenhang mit dem Auftrag
betreffen konnten.

2.7. SAUBERMACHER steht es frei, die Dienstleistung selbst
durchzufiihren oder diese durch einen Subunternehmer durchfiihren zu
lassen.

3. Kostenvoranschlage, Kostenschitzungen,
Kosteniiberschreitungen, Auftragsanderungen und Zusatzauftréage:
3.1. Kostenvoranschlage und Kostenschatzungen werden von
SAUBERMACHER nach bestem Fachwissen erstellt. SAUBERMACHER
leistet jedoch keine Gewabhr fiir die Richtigkeit und die Vollstandigkeit ihrer
Kostenvoranschlage.

3.2. Von SAUBERMACHER erstellte Kostenvoranschlage sind entgeltlich,
sofern nichts anderes vereinbart wurde.

3.3. Sollten sich nach Auftragserteilung Kostenerhéhungen im Ausmaf
von bis zu 15 % des veranschlagten oder geschatzten Gesamtpreises
ergeben, ist eine Verstandigung des Vertragspartners nicht erforderlich
und ist SAUBERMACHER berechtigt, diese Mehrkosten dem
Vertragspartner ohne weiteres in Rechnung zu stellen. Im Falle von
Kostenerhéhungen von tber 15 % des veranschlagten Gesamtpreises ist
der Vertragspartner von SAUBERMACHER unverziglich auf diesen
Umstand hinzuweisen. Geht SAUBERMACHER innerhalb von drei Tagen
ab Verstandigung des Vertragspartners uber derartige Kostenerh6hungen
ein Schreiben oder eine mindliche Mitteilung des Vertragspartners zu, in
dem sich der Vertragspartner mit der ihm bekannt gegebenen
Kostenerhéhung nicht einverstanden erklart, ist SAUBERMACHER
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berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten. Der Vertragspartner ist in diesem
Falle verpflichtet, SAUBERMACHER die ihr tatsachlich entstandenen
Aufwendungen in vollem Umfang zu ersetzen. Geht SAUBERMACHER
innerhalb von drei Tagen ab Verstandigung des Vertragspartners uber die
Kostenerhéhung kein Schreiben oder miindliche Mitteilung des
Vertragspartners zu, in dem sich der Vertragspartner mit der ihm bekannt
gegebenen Kostenerhéhung nicht einverstanden erklart, gelten die dem
Vertragspartner bekannt gegebenen Kostenerhéhungen als genehmigt.
3.4. Ein nach Besichtigung und/oder Probenahme durch
SAUBERMACHER veranschlagter oder geschatzter Preis ist insofern
verbindlich, als Menge und Qualitdt der Proben der tatsachlichen
Quantitat und Qualitat des Materials entsprechen. Wenn sich wahrend
eines laufenden Auftrages die Mengen oder Qualitdten des Materials
andern, so ist eine Preisanpassung entsprechend der tatsachlichen
Mehrkosten jederzeit méglich.

3.5. Auftragsanderungen  oder  Zusatzauftrdge  kdénnen  von
SAUBERMACHER ohne weiteres zu angemessenen Preisen in Rechnung
gestellt werden.

4. Behiltnisse und andere Betriebsmittel, Aufstellung/Bewilligung,
Verkehrssicherung:

4.1. Die von SAUBERMACHER bereitgestellten Behaltnisse (Behalter,
Container, Mulden, Big Bag udgl) und anderen Betriebsmittel (z. B. Mobil-
WC) bleiben in deren Eigentum. Seitens SAUBERMACHER wird fir die
Reinheit und Dichtheit der Behaltnisse keine Haftung Gbernommen. Fur
Schaden durch unsachgemaRe Verwendung der bereitgestellten
Behaltnisse, insbesondere auch fir Schaden durch unsachgemale
Befillung (wie zB heille Asche) oder bei Beschadigungen durch
Vandalismusakte haftet der Auftraggeber fir die Kosten der Reparatur
oder Neuanschaffung des Behaltnisses./der Betriebsmittel.

4.2. Erfolgt die Bereitstellung der Abfalle in Behéaltern des
Vertragspartners oder eines Dritten, so mussen diese den gesetzlichen
Anforderungen entsprechend ausgefiihrt sein. Entsprechen diese Behalter
nicht den gesetzlichen Anforderungen, ist SAUBERMACHER berechtigt,
die geeigneten Behalter gegen angemessenes Entgelt zur Verfligung zu
stellen. SAUBERMACHER ist berechtigt, diese Behaltnisse mit eigenen
Aufklebern zu versehen.

4.3. Der Aufstellungsort von Mulden und anderen Behaltern ist vom
Auftraggeber bekanntzugeben. Die Zufahrt zum Aufstellungsort muss fir
das Befahren mit Fahrzeugen Uber 7,5 to Gesamtgewicht geeignet und
erlaubt sein. Eine problemlose Aufstellung und Abholung von Mulden und
Entleerung von Behaltern muss mdglich sein. Ist dies nicht gewahrleistet,
hat der Auftraggeber alle Mehrkosten zu tragen, die durch die
Verzdgerung oder Erschwernis entstehen bzw. behalt SAUBERMACHER
sich vor, vom Vertrag zuriickzutreten.

4.4. Die vorschriftsmaBige Sicherung der abgestellten Mulden und
Behalter, insbesondere bei Beniltzung der Strale oder des
StralRenrandes (Verkehrssicherungspflicht), obliegt dem Auftraggeber.
Mulden und andere Behalter ohne Abdeckung sind vom Auftraggeber
gegen witterungsbedingte Einfliisse (wie z.B. Regenwasser) zu schiitzen.

4.5. Der Vertragspartner ist verpflichtet, vor Aufstellung von Mulden und
anderen Behaltern auf eigene Kosten die Zustimmung des
Grundeigentimers bzw. die Zustimmung des Eigentiimers einer zu
befahrenden PrivatstralRe sowie bei Beniitzung von 6&ffentlichen Grund die
Bewilligung der Behérde rechtzeitig einzuholen.

5. Eigentumsverhaltnisse:

5.1. Die Ubernommenen Abfalle gehen mit Einbringen in die
bereitgestellten  Behdlter  ersatzlos in das Eigentum  von
SAUBERMACHER (Uber, sofern keine gesetzlichen und/oder vertraglichen
Bestimmungen dagegensprechen.

5.2. Beim Handel mit Abféllen geht das Eigentum sofort mit Ubergabe des
Materials an den Ubernehmer iiber.

5.3. Bei Einkauf oder Verkauf von Waren und Altstoffen geht das
Eigentum mit Ubergabe der Ware und Kaufpreisbegleichung iiber, sofern
keine gesetzlichen und/oder vertraglichen Bestimmungen
dagegensprechen.

5.4. An Abféllen, fir die SAUBERMACHER keine Sammelerlaubnis hat,
insbesondere strahlende oder explosive Stoffe, erlangt SAUBERMACHER
kein Eigentum.

6. Preise:

6.1. Samtliche fir die von SAUBERMACHER zu erbringenden Leistungen
von SAUBERMACHER genannten oder mit SAUBERMACHER
vereinbarten Preise entsprechen der jeweils aktuellen



Kalkulationssituation und verstehen sich grundsétzlich inklusive aller im
Zeitpunkt der Bekanntgabe durch SAUBERMACHER oder des
Vertragsschlusses existierenden Steuern, Gebuhren und Abgaben,

Standortabgabe, Road-Pricing, usw. jedoch exklusive der gesetzlichen

Umsatzsteuer sowie exklusive einem allfalligen Altlastenbeitrag (kurz

LAlsag®), sofern nicht anders vereinbart.

6.2. SAUBERMACHER st berechtigt, bei nicht beeinflussbarer Anderung

der, ihrer Kalkulation zugrunde liegenden Kostengrundlagen, vor allem bei

Anderung von Lohnkosten aufgrund Kollektivvertragsénderungen oder

aufgrund innerbetrieblicher Vereinbarungen oder bei Anderung von

anderen, mit der Leistungserbringung in Zusammenhang stehenden

Kosten, wie z.B. fur Materialien, Energie, Transporte, Fremdarbeiten,

Verwertungskosten fiir Abfalle, Finanzierung usw., oder Gebihren,

Steuern und Abgaben, wie z.B. Altlastenbeitrag, Standortabgabe, Road-

Pricing, usw., die vereinbarten Preise im Umfang dieser Anderungen

anzuheben.

6.3. Ferner wird ausdricklich die Wertbestandigkeit der Forderungen von

SAUBERMACHER gegenlber dem Vertragspartner vereinbart. Als

Mafstab der Berechnung der Wertbestéandigkeit dient der von der Statistik

Austria monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex im Sinne des

Konsumentenschutzgesetzes oder ein an seine Stelle tretender Index

oder ein sonstiger vergleichbarer Index. Berechnungsbasis fir den

jeweiligen Vertrag ist die fir den Monat des Vertragsabschlusses
verlautbarte Indexzahl. Erfolgt keine Geltendmachung einer aus einer
derartigen  Indexadnderung  resultierenden  Mehrforderung  durch

SAUBERMACHER, so liegt darin kein schlissiger Verzicht auf die

Wertsicherung. Die sich aus der Wertsicherung ergebenden Anspriiche

verjahren in drei Jahren.

6.4. Alifdllige Altstofferldse sind ausdricklich an den jeweiligen

anzuwendenden Index gebunden und kénnen daher von

SAUBERMACHER monatlich angepasst werden. Berechnungsbasis fiir

den jeweiligen Vertrag ist die fur den Monat des Vertragsabschlusses

verlautbarte Indexzahl, in der Folge jeweils der Vormonat. Erfolgt keine

Geltendmachung einer aus einer derartigen Indexanderung resultierenden

Mehr- oder Minderforderung durch SAUBERMACHER, so liegt darin kein

schlissiger Verzicht auf die Wertsicherung. Die sich aus der

Wertsicherung ergebenden Anspriiche verjahren in drei Jahren.

Hinsichtlich Altstofferlésen, fiir die es zum Zeitpunkt der Angebotslegung

keinen Index gibt (zB. Altol), behalt sich Saubermacher vor, bei

tatsachlicher Anderungen der Altstofferlése, diese laufend an die aktuellen

Marktgegebenheiten anzupassen.

6.5. Zusatzleistungen: SAUBERMACHER ist berechtigt, eine

Bearbeitungspauschale, insbesondere fiir folgende Zusatzleistungen in

der Auftragsabwicklung, zu verrechnen:

a) Nachtragliche Korrektur der Rechnungsadresse, sonstiger
Abrechnungsdaten, wie insbesondere. Bestellnummer,
Objektnummer oder sonstiger wesentlicher Kundendaten (zB
Firmenwortlaut)

b) Vom Auftraggeber ausdriicklich geforderte Unterfertigung von
digitalen- oder Print- Liefer-und/oder Wiegescheinen

c) Vom Auftraggeber ausdriicklich geforderte Ausfertigung eines Print-
Lieferscheines und/oder Print-Wiegescheines

d) Abzug der Behalter infolge Vertragsbeendigung

Die jeweilige Bearbeitungspauschale ist im Angebot ausgewiesen.

7. Elektronische Auftragsabwicklung, Zustimmung, Rechnungs- und

Auftragsdatenpflege, Einspruch

7.1. SAUBERMACHER behélt sich vor, auch mittels digitalem

Datenaustausch zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer wie auch

Subunternehmern zu arbeiten.

7.2. Samtliche fur die Auftragsabwicklung erforderlichen Papiere,

insbesondere Rechnungen, Lieferscheine, Wiegescheine,

Stundenaufzeichnungen usw. werden elektronisch erfasst und stehen fiir

den Auftraggeber (ber ein individuelles Login auch Online auf dem

Saubermacher Kundenportal zur Einsicht bereit.

7.3. Eine Unterfertigung des Lieferscheines oder des Wiegescheines

durch Auftragnehmer, Auftraggeber oder seinem Bevollmachtigten stellt

keine Voraussetzung fir die Verbindlichkeit der diesbeziiglichen

Rechnung dar. Eine Unterfertigung der Dokumente erfolgt nur auf

ausdriickliches Verlangen des Auftraggebers, der sich hiermit verpflichtet,

fur die Unterschriftseinholung einen Unkostenbeitrag gemal Angebot zu
bezahlen.

7.4. Der Vertragspartner erteilt die widerrufbare Zustimmung zur

Zusendung der Rechnung und sonstiger Auftragspapiere, wie

insbesondere Lieferscheine, Wiegescheine, Stundenaufzeichnungen usw.

in den elektronischen Formaten .doc, .rtf, .pdf oder .xml per E-Mail, als
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E-Mail Anhang, als Web —Download, als SMS und auch per Fax an die
vom Vertragspartner bekannt gegebenen Kommunikationsdaten (E-Mail-
Adresse, Telefonnummer, Fax-Nummer). Der Vertragspartner hat als
Empfanger dieser digitalen Daten dafir zu sorgen, dass diese
ordnungsgemalf zugestellt werden kénnen und technische Einrichtungen
wie etwa Filterprogramme und Firewalls entsprechend adaptiert sind.

7.5. Die Zusendung der Rechnung und sonstiger Auftragspapiere
(Printpapiere) auf dem Postweg erfolgt ausschlieflich auf
ausdruckliches Verlangen des Vertragspartners,

7.6. Der Vertragspartner hat seine Kommunikationsdaten und alle
sonstigen auftragsrelevanten Daten sowie deren allfallige Anderung
unverzuglich schriftlich mitzuteilen, widrigenfalls eine Bearbeitungsgebihr
gemal Punkt 6.5. verrechnet wird. Zusendungen von Rechnungen an die
vom Vertragspartner zuletzt bekannt gegebenen
Kommunikationsadressen gelten diesem als zugegangen.

7.7. Die vom Vertragspartner an SAUBERMACHER ausgestellten
Rechnungen mussen neben den gesetzlich  verpflichtenden
Rechnungsinhalten jedenfalls die Objektnummer des zugrundeliegenden
Auftrages enthalten, widrigenfalls bis zur objektbezogenen Zuordnung der
Rechnung die Falligkeit bis zur Vollstandigkeit und Richtigkeit aller
rechnungsrelevanten Daten nicht eintritt uynd SAUBERMACHER berechtigt
ist, eine Bearbeitungsgebiihr gem. Punkt 6.5. einzubehalten. Eine
Rechnungsumstellung auf einen neuen Rechnungsempfanger ist nur mit
dessen ausdrucklichen Zustimmung moglich.

7.8. Der Vertragspartner ist nur binnen 14 Tagen ab Rechnungsdatum
berechtigt, schriftlich einen begriindeten Einspruch gegen eine falsche
Rechnung zu erheben bzw. die Korrektur einer fehlerhaften Rechnung zu
verlangen.

8. Zahlung:

8.1. Die Rechnungslegung erfolgt nach Erbringung der Leistung aufgrund
der Lieferscheine, der Wiegescheine, Stundenaufzeichnungen oder
anderer von SAUBERMACHER gefiihrten Aufzeichnungen.

8.2. Die Rechnungen sind mit Rechnungsdatum binnen 14 Tagen netto
zur Zahlung fallig.

Zahlungen sind durch Barzahlung oder durch Bankuberweisungen auf das
Konto von SAUBERMACHER zu Uberweisen. Scheckzahlung wird von
SAUBERMACHER nicht akzeptiert.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn der geschuldete Betrag am letzten
Tag der Zahlungsfrist auf dem Konto von SAUBERMACHER zur
Verfiigung steht. Uberweisungsspesen werden von Saubermacher nicht
Ubernommen.

8.3. Allfélige dem Vertragspartner von SAUBERMACHER schriftlich
gewahrte Rabatte stehen unter der aufschiebenden Bedingung der
fristgerechten und vollstdndigen Zahlung. Ein Skonto muss ausdriicklich
schriftlich vereinbart werden. Skonti entfallen, falls der geschuldete
Betrag nicht am letzten Tag der vereinbarten Skontofrist auf dem Konto
von SAUBERMACHER endgiiltig zur Verfugung steht. Bei
vereinbarungswidrigem Skontoabzug, insbesondere bei unzuldssigem
oder nicht fristgerechtem Skontoabzug, stehen SAUBERMACHER die
Anspriiche aus dem Zahlungsverzug gemaR 8.4. zu.

8.4. Bei Zahlungsverzug eines Unternehmers ist SAUBERMACHER
berechtigt, 12% Verzugszinsen p.a. anteilig ab Falligkeit zu verrechnen.
SAUBERMACHER ist berechtigt, als Entschadigung fir etwaige
Betreibungskosten vom Vertragspartner einen Pauschalbetrag von 40
EURO zu fordern. Daruber hinausgehende Kosten aus Betreibungs- und
Einbringungsmafnahmen sind dem Auftragnehmer unter Anwendung des
§ 1333 Abs. 2 ABGB zu ersetzen. Bei Zahlungsverzug eines Verbrauchers
ist dieser zum Ersatz der Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe sowie
zum  Ersatz der notwendigen Kosten  zweckentsprechender
auBergerichtlicher Betreibungs- oder Einbringungsmallnahmen
verpflichtet, soweit diese in einem angemessenen Verhdltnis zur
betriebenen Forderung stehen.

Jeder Zahlungsverzug berechtigt SAUBERMACHER vom Vertrag zuriick
zu treten und die weitere Ubernahme der Abfille zu verweigern,
bereitgestellte ~ Abfallbehalter unverzlglich abzuziehen bzw. die
Ubernommenen Abfélle zurlickzustellen. Sadmtliche dadurch entstehenden
Kosten (zB Transport-, Lager- und Manipulationskosten,
Behalterabzugspauschale) sind vom Vertragspartner zu ersetzen.

8.5. An SAUBERMACHER geleistete Zahlungen sind ohne Rucksicht auf
eine gegenteilige Widmung durch den Vertragspartner zuerst auf Kosten,
dann auf Zinsen und danach auf die jeweils alteste fallige Forderung von
SAUBERMACHER anzurechnen.

8.6 Der Vertragspartner von SAUBERMACHER ist nicht berechtigt,
Zahlungen  wegen nicht  ordnungsgemaRer  Erfillung  durch



SAUBERMACHER zur Génze, sondern nur hinsichtlich eines
angemessenen Teiles zurlickzubehalten. Bietet SAUBERMACHER dem
Vertragspartner eine angemessene Sicherstellung an, so entfallt auch
dieses Recht zur teilweisen Zurtickbehaltung bzw. Zahlungsverweigerung.
8.7. Der Vertragspartner ist keinesfalls berechtigt, Zahlungen wegen
Nicht-Unterfertigung des Lieferscheines oder des Wiegescheines zu
verweigern, insbesondere wenn eine Unterfertigung innerhalb vertretbaren
Zeitraumes (z.B. wegen der Abwesenheit eines Zeichnungsbefugten,
Betriebsurlaub, Abholung auflerhalb der Geschaftszeiten) nicht moglich
oder zumutbar war.

8.8. Eine Aufrechnung durch den Vertragspartner mit Gegenansprichen
welcher Art immer st ausgeschlossen, es sei denn diese
Gegenanspriiche sind rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder wurden
von SAUBERMACHER ausdriicklich schriftlich anerkannt.

8.9. Bei Bestehen begriindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit oder
Kreditwirdigkeit eines Vertragspartners, ist SAUBERMACHER berechtigt,
jederzeit und zwar auch abweichend von den an sich vereinbarten
Zahlungsbedingungen, Vorauszahlung, Barzahlung, Nachnahme oder
andere Sicherheitsleistungen zu verlangen, eingerdumte Zahlungsfristen
zu widerrufen und ausstehende Zahlungen unverziglich fallig zu stellen
Weigert sich der Vertragspartner, Vorauszahlung, etc. zu leisten, ist
SAUBERMACHER berechtigt, ohne weiteres und ohne dass dem
Vertragspartner  daraus  irgendwelche  Ersatzanspriche  gegen
SAUBERMACHER erwachsen, vom Vertrag zurlckzutreten. Der
Vertragspartner ist in diesem Falle verpflichtet, SAUBERMACHER die ihr
tatsachlich entstandenen Aufwendungen in vollem Umfang zu ersetzen.
8.10. Forderungen gegen SAUBERMACHER dirfen ohne vorherige
schriftliche Zustimmung durch SAUBERMACHER nicht an Dritte
abgetreten werden.

9. Ubernahme der Abfille:

9.1. SAUBERMACHER ubernimmt nur Abfalle, gefahrliche Abfalle,
Altstoffe udgl, die keine strahlenden oder explosiven Stoffe enthalten.
Ubernommene Altéle dirfen keine giftigen, &tzenden und/oder korrosiv
wirkenden Stoffe enthalten. Der Ubergeber ist fiir die richtige Klassifikation
des Abfalls verantwortlich und haftet fir alle Schaden, die
SAUBERMACHER oder Dritten durch falsche und/oder unzureichende
Bezeichnung oder Klassifikation und/oder Zuordnung der Abfalle,
gefahrlichen Abfalle, Altdle, oder Altstoffe entstehen. Im Zweifelsfall erfolgt
die endgliltige Einordnung in eine der angefiihrten Abfallgruppen laut O-
Norm S 2100 und der Verordnung Uber die Festsetzung von gefahrlichen
Abfallen in den jeweils geltenden Fassungen nach einer von
Saubermacher auf Kosten des Auftraggebers durchgefiihrten
Laboranalyse. Das Ergebnis der durchgefiihrten Analyse ist fiir beide
Seiten bindend.

9.2. Wenn ubergebener Abfall (Material) nicht den Kriterien des Angebots
entspricht, behalt sich SAUBERMACHER eine Nachsortierung gegen
angemessenes Entgelt vor. Falls eine Nachsortierung, aus welchen
Grunden auch immer, nicht méglich oder unzumutbar ist, insbesondere
wegen zu starker Verunreinigung des Materials, wird dieses im Falle von
nicht gefahrlichem Abfall als Gewerbeabfall und im Falle von geféhrlichem
Abfall entsprechend der durchgefiihrten Analyse Ubernommen und
verrechnet sowie einer dem AWG entsprechenden Verwertung zugefiihrt.
9.3. Prinzipiell sind vom Auftraggeber alle Abfélle in gesetzlich
vorgeschriebenen, technisch einwandfreien Behaltnissen einschlieflich
der entsprechenden Dokumentation (z.B. Lieferschein,
Mengenaufzeichnungen, Abfallklassifizierung etc.) an SAUBERMACHER
zu Ubergeben. Ist die Dokumentation nicht entsprechend kann seitens
SAUBERMACHER die Annahme verweigert werden. Sind die Behéaltnisse
ungeeignet, ist SAUBERMACHER berechtigt, diese gegen angemessenes
Entgelt durch geeignete Behaltnisse auszutauschen.

9.4. SAUBERMACHER kann vom Auftraggeber verlangen, dass
strahlende oder explosive Stoffe oder Altdle, die giftige, atzende und/oder
korrosiv wirkende Stoffe enthalten und/oder aufgrund von Rechtsnormen
geltende Grenzwerte Uberschreiten, wieder abgeholt werden. Bei
Verweigerung der Ricknahme und/oder bei Gefahr in Verzug kann
SAUBERMACHER eine Beseitigung oder Verwertung veranlassen. Die
damit zusammenhangenden Schaden sowie die Kosten der Sortierung,
der Zwischenlagerung und der Ersatzvornahme werden zur Ganze vom
Auftraggeber getragen.

9.5. Wenn SAUBERMACHER, aus welchem Grund auch immer, die
Berechtigung zur Sammlung, Behandlung oder Verwertung einzelner
Stoffe verliert, ist sie berechtigt, die Ubernahme dieser Stoffe zu
verweigern.
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9.6. Im Falle der Anlieferung unrichtig bezeichneter Abfélle hat der
Ubergeber die Kosten der Sortierung, Zwischenlagerung, Manipulation
und der Ersatzvornahme zu tragen.

9.7. Falls bezlglich der richtigen Kennzeichnung des Abfalls Zweifel
bestehen, ist SAUBERMACHER berechtigt, den angelieferten bzw.
bereitgestellten Abfall auf Kosten des Auftraggebers untersuchen zu
lassen. Das Ergebnis ist fir die Entsorgung und Kostenabrechnung
verbindlich. Fur die Bestimmung der Menge des Abfalls ist die Wiegung
durch SAUBERMACHER oder eine von ihr namhaft gemachte dritte Stelle
malfgeblich. Eine Preisgruppeneinstufung durch SAUBERMACHER
aufgrund eingesandter Muster und Proben ist stets unverbindlich. Die
Entsorgungskosten werden auf Basis des Bruttogewichtes berechnet.
Erfolgt die Ubernahme von Abfallen, gefahrlichen Abféllen und Altélen in
Fassern oder sonstigen Gebinden berechnen sich die Entsorgungskosten
auf Basis des Bruttogewichtes inklusive Fassern oder Gebinden.
Verbindliche Anbote kdnnen ausschliefllich nach von SAUBERMACHER
selbst durchgefiihrten Probenahmen abgegeben werden.

9.8. Bei vereinbarter Verwiegung von Abfallen erfolgt die Verwiegung
durch geeichte Waagen unter Einhaltung der mafgebenden Vorschriften,
insbesondere der gesetzlich vorgegebenen Teilung, Min- und Maxlasten
und Fehlergrenzen, die die Ubermittlung der Daten fir die Verrechnung
ermoglichen. Sollte im Einzelfall wegen einer Stérung oder Ausfalls der
Waage ein einzelnes Wiegeergebnis nicht oder nur fehlerhaft vorliegen
(Einzelwiegefehler) und die Ubermittlung dieser Daten nicht méglich sein,
ist dies dem Auftraggeber bekannt zu geben. Bei Vorliegen eines
Einzelwiegefehlers ist der Durchschnittswert der letzten drei fehlerfreien
Verwiegungen als Verrechnungsbasis heranzuziehen.

Sollte wegen des Ausfalls der Waage fir die gesamte Abfuhrtour das
gesamte  Wiegegewicht nicht oder nicht fehlerfrei vorliegen
(Gesamtwiegefehler) , ist der Auftragnehmer berechtigt, die Sammlung
der Behdlter zu verrechnen und jenes Sammelgewicht als
Verrechnungsbasis zur Verfligung zu stellen, das auf der geeichten
Briickenwaage vor  Entleerung des betroffenen Sammelfahrzeuges
festgestellt wird.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, die Bezahlung einer einzelnen oder
gesamten Entsorgung wegen Wiegefehlers zu verweigern. Es obliegt dem
Auftraggeber, den Verrechnungsmodus auch bei Vorliegen eines Einzel —
und/oder Gesamtwiegefehlers in diesem Sinn in der Abfuhrordnung zu
bertcksichtigen.

10. Abholung und Eigenanlieferung:

10.1. Im Falle einer vereinbarten Abholung durch SAUBERMACHER
erfolgt diese durch LKW, Tankwagen, Saugtankwagen, Waggon oder
Kesselwaggon. Hiebei steht es Saubermacher frei, die Abholung selbst
durchzufiihren oder diese durch einen Dritten (Subunternehmer, Co-
Partner) durchfiihren zu lassen.

10.2. Die abzuholenden Abfalle, gefahrlichen Abfalle oder Altdle missen
den Erfordernissen des 4.2 entsprechen und gut zuganglich sein. Handelt
es sich um gefahrliche Guter im Sinne des ADR, GGBG und/oder RID
haben diese den jeweiligen Verpackungsvorschriften zu entsprechen.
10.3. Mehrkosten fiir Warte- und Stehzeiten bei der Abholung, der
Ubernahme oder der Entladung der Abfalle, sowie die Kosten fir vom
Auftraggeber veranlasste Leerfahrten sind von diesem zu tragen.

10.4. Eine Eigenanlieferung durch den Auftraggeber ist nur nach
vorheriger Abstimmung und Terminvereinbarung mit SAUBERMACHER
moglich. Die angelieferten Abfélle missen hinsichtlich Transport und
Verpackung den jeweils geltenden gesetzlichen Bestimmungen
entsprechen. Ungeeignete und/oder beschadigte Behaltnisse werden von
SAUBERMACHER nicht Gbernommen. Ungeeignete und/oder undichte
Verpackungen werden von SAUBERMACHER gegen geeignete
Verpackungen auf Kosten des Auftraggebers getauscht. Diese Kosten
umfassen Regiezeiten, Neuverpackungen und Entsorgung der
ungeeigneten/undichten Verpackung.

11. Hohere Gewalt:

Bei einem Ereignis hoherer Gewalt ist die davon betroffene Partei befreit,
jene Pflichten, deren Erfiilllung durch das Ereignis der hoheren Gewalt
unmdglich oder unangemessen geworden sind, fir die Dauer seiner
Wirkung zu erfillen. Hohere Gewalt sind Ereignisse, die von auflen
eintreten und weder vorhergesehen noch durch verniinftiges Verhalten
abgewendet werden kdnnen, wie z.B. Konfiszierung, hoheitliche Eingriffe,
Krieg, Unruhen, Naturkatastrophen und Streik. Falls ein Ereignis héherer
Gewalt langer als einen Monat andauert, kénnen beide Partner den
Vertrag aus wichtigem Grund ohne Kundigungsfrist beenden. In einem
solchen Fall bestehen keine Entschadigungs- oder



Schadensersatzforderungen. Nicht als Ereignisse hoherer Gewalt gelten
jedenfalls wilde Streiks, Personalmangel und Aussperrungen.

12. Gewabhrleistung, Schadenersatz:

12.1. Der Auftraggeber haftet allein fir die Folgen und Schaden, die in
Folge ungeeigneter Behaltnisse und/oder fehlender, unleserlicher oder
unrichtiger Kennzeichnung sowie durch Einbringung falscher Abfélle
entstanden sind bzw. entstehen werden.

12.2. Der Vertragspartner haftet fir Schaden, die durch Verlust oder
unsachgemaler Handhabung/ Verwendung der Abfallbehalter oder durch
Vandalismusakte entstehen, insbesondere durch Uberschreitung des
hochst zulassigen Gesamtgewichtes des Abfallbehalters oder durch nicht
ordnungsgemale oder konsenslose Aufstellung des Abfallbehalters, wie
etwa konsenslosem Aufstellen auf 6ffentlichem Grund oder Verletzung der
Verkehrssicherungspflicht. SAUBERMACHER haftet nicht fir etwaiger
Schaden an einer PrivatstraBe bzw. fur durch das Millfahrzeug
verursachte Flurschaden. Der Vertragspartner haftet Saubermacher fir
durch den StraRenzustand bedingte Schaden am Miullfahrzeug. Der
Vertragspartner hat Saubermacher hinsichtlich geltend gemachter
Ansprichen schad- und klaglos zu halten. Dies gilt insbesondere z.B.
auch dann, wenn PrivatstraRen bzw. Privatgrundstiicke benltzt werden
mussten und die Eigentumer keinen Forderungsverzicht beziglich
Behebung etwaiger Schaden durch die Millfahrzeuge abgeben.

12.3. Der Vertragspartner von SAUBERMACHER ist zur sofortigen
Uberpriifung der von SAUBERMACHER erbrachten Leistungen
verpflichtet und hat SAUBERMACHER etwaige Mangel innerhalb von drei
Tagen ab Leistungserbringung schriftlich unter genauer Spezifikation des
Mangels  mitzuteilen, andernfalls  samtliche = Gewahrleistungs-,
Schadenersatz- und sonstigen Anspriche des Vertragspartners
erléschen.

12.4. SAUBERMACHER ist in jedem Fall berechtigt, etwaige Mangel nach
ihrer Wahl durch Verbesserung oder Austausch binnen angemessener
Frist zu beheben. Ein Anspruch auf Preisminderung ist in diesen Fallen
ausgeschlossen. Im Falle einer Mangelbehebung durch
SAUBERMACHER tritt keine Verlangerung der Gewahrleistungsfrist ein.
12.5. Behebt der Vertragspartner innerhalb der Gewahrleistungsfrist,
welche einvernehmlich 6 Monate betragt, einen Mangel selbst, hat
SAUBERMACHER fur die dadurch entstandenen Kosten nur dann
aufzukommen, wenn SAUBERMACHER dieser Verbesserung durch den
Vertragspartner zuvor ausdricklich und schriftlich zugestimmt hat.

12.6. SAUBERMACHER haftet nicht fir Schaden, die infolge
gebrauchsbedingter AbnUltzung, unrichtiger Beniltzung, Vandalismus,
héhere Gewalt oder auRerhalb der normalen Betriebsbedingungen
liegender Umstande entstehen.

12.7. Beanstandungen, Reklamationen sowie Ersatzanspriiche aus einer
allfalligen Beschadigung durch Behélter oder Fahrzeuge von
SAUBERMACHER miussen innerhalb von 8 Tagen schriftlich geltend
gemacht werden, widrigenfalls sie als verfallen und erloschen gelten.

12.8. Fir allfaéllige Fristverzégerungen bei der Auftragsdurchfiihrung oder
verspatete Abholungen Ubernimmt SAUBERMACHER keinerlei Haftung.
Der Kunde erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, in diesem
Zusammenhang SAUBERMACHER gegenuber keinerlei
Schadenersatzanspruche geltend zu machen.

12.9. Eine Inanspruchnahme von SAUBERMACHER aus dem Titel des
Schadenersatzes ist in Fallen leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Das
Vorliegen grober Fahrlassigkeit hat der Vertragspartner zu beweisen.
Ersatzanspriiche verjahren jedenfalls nach Ablauf eines Jahres nach
Erbringung der Leistung oder Lieferung durch SAUBERMACHER.

13. Beseitigung, Verwertung:

SAUBERMACHER behalt sich vor, Ubernommene Abfédlle oder Teile
davon anstelle der Beseitigung der Behandlung und/oder Verwertung
zuzufiihren.

14. Einwilligung zu Werbung (Newsletter)

Der Vertragspartner erteilt die jederzeit widerrufbare Zustimmung,
uber Produkte, Dienstleistungen und sonstige
unternehmensbezogenen Informationen telefonisch oder durch
Zusendung  von E-Mails, insbesondere  Newsletter, von
SAUBERMACHER informiert zu werden. Der Vertragspartner kann
seine Zustimmung zum Erhalt solcher E-Mails oder Werbeanrufe
jederzeit wie folgt widerrufen: Riicksendung des E-Mails an die
Absenderadresse mit dem Hinweis ,Bitte keine weiteren Werbe-E-
Mails“ oder “Bitte keine weiteren Anrufe zum Zwecke der Werbung*
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oder telefonische Bekanntgabe, dass Werbeanrufe oder Newsletter
nicht erwiinscht sind.

15. Datenschutz

15.1. Saubermacher verarbeitet personenbezogene Daten, wie Name
bzw. Firmenname, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse,
Sprache, UID-Nr., Branche, Branchencode, Ansprechperson (Name,
Funktion im Unternehmen, Telefonnummer und E-Mail-Adresse) zur
Auftragsabwicklung, zur Pflege der Kundenbeziehungen und fiir
Werbung. Zum Zwecke der Auftragsabwicklung kénnen die dafiir
erforderlichen Daten an  Subunternehmer und Co-Partner
weitergeleitet werden. Hinsichtlich des Datenschutzes gelten die
Bestimmungen der  Datenschutzerklarung, abrufbar unter
http://www.saubermacher.at/de/impressum/#datenschutz

15.2. Zum Zweck der Bonititspriifung und Inkassoabwicklung
werden Antragsdaten, Adressdaten, Zahlungserfahrungsdaten tiber
die Einhaltung von Zahlungszielen und Zahlungserfahrungsdaten
liber unbestrittene, nach Eintritt der Falligkeit unbezahlte
Forderungen werden der CRIF GmbH, Diefenbachgasse 35, 1150
Wien, zur rechtmaBigen Verwendung im Rahmen ihrer
Gewerbeberechtigung gemaR §§ 151 — 153 Gewerbeordnung 1994
libermittelt.

16. ISCC-EU Selbsterklarung

Bei der Entsorgung von Altspeisefetten akzeptiert der Auftraggeber die
Bestimmungen des ISCC- EU- Systems. Durch Annahme des Angebots
wird die Selbsterklarung fur das ISCC-EU-System, abrufbar unter
http://www.saubermacher.at/de/impressum/, giltiger Bestandteil dieses
Vertrages fur die Vertragslaufzeit. Wird nicht 14 Tage vor Ablauf jeden
Kalenderjahres die Selbsterklarung widersprochen, so gilt die
Selbsterklarung fur das Folgejahr als bestatigt.

17. Verbrauchergeschifte

Liegt ein Verbrauchergeschaft im Sinne des § 1 Abs.1
Konsumentenschutzgesetzes(KSchG) vor und stehen zwingende
Bestimmungen dieses Bundesgesetzes der Wirksamkeit einzelner
Bestimmungen dieser AGB entgegen, so gilt als vereinbart, dass an Stelle
der entsprechenden Bestimmungen der AGB die diesbezuglich
zwingenden Normen des KSchG treten. Alle Ubrigen Bestimmungen
dieser AGB bleiben jedoch vollinhaltlich aufrecht.

18. Schlussbestimmungen

18.1. Sollte eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung dieser AGB
unwirksam sein oder werden, wird dadurch die Gultigkeit dieser AGB im
Ubrigen nicht beriihrt. In diesem Fall ist der jeweilige Vertragspartner
verpflichtet, im schriftichen Einvernehmen mit SAUBERMACHER die
unwirksame Regelung durch eine solche zu ersetzen, die dem mit der
unwirksamen Bestimmung verfolgten Zweck wirtschaftlich am nachsten
kommt und rechtlich zulassig ist.

18.2. Auf alle Vertrage zwischen SAUBERMACHER und ihren Kunden ist
Osterreichisches materielles und formelles Recht anzuwenden.

18.3. Fur alle Streitigkeiten zwischen SAUBERMACHER und ihren
Vertragspartnern wird die Zustandigkeit des sachlich zustandigen
Gerichtes in Graz vereinbart.
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Fachbezogene Geschiftsbedingungen

fur Tatigkeiten des chemischen Laboratoriums fir Umwelt und Gesundheit

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

im Folgenden kurz ,clug“ genannt.
Giiltig ab 1. August 2019

Geltungsbereich

Die fachbezogene Geschaftsbedingungen gelten fur
Geschaftsbeziehungen in Bezug auf Tatigkeiten von clug. Soweit
nicht ausdricklich anderes schriftlich vereinbart wird oder hier

festgesetzt  ist, gelten  die  vorstehenden  allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Saubermacher Dienstleistungs AG
subsidiér.

Angebot, Leistungen, Vertragsabschluss, Vertragsinhalt,

Leistungserbringung durch Dritte

Unsere Angebote sind freibleibend, soweit sie nicht ausdrucklich als
verbindlich bezeichnet werden. Wir behalten uns die Erfillung
eingehender Bestellungen vor.

Nebenabreden, Erganzungen, Anderungen, Kiindigungen und
sonstige Erklarungen, die auf Beendigung der Geschéftsbeziehung
gerichtet sind, haben schriftlich zu erfolgen.

Das clug erbringt Leistungen als Prif- und Inspektionsstelle nach
Malgabe des Standes der Technik und nach den Regeln der guten
Laborkunde. Der Vertragsgegenstand ergibt sich aus unseren
Angeboten, sowie den Auftragsbeschreibungen. Sofern nichts
anderes schriftlich vereinbart wurde, steht des clug das Recht zu, die
Methode und die Art der Leistungserbringung nach sachgemafiem
Ermessen selbst zu bestimmen.

Das clug ist berechtigt, eines oder mehrerer fachlich qualifizierter
Subunternehmer zur Erflllung ihrer vertraglichen Verpflichtungen zu
beauftragen. Im Falle einer Unterbeauftragung im Rahmen der
Téatigkeit von clug als Inspektionsstelle wird das clug den
Auftraggeber bei Vergabe eines Teiles des Auftrags als Unterauftrag
informieren. Die Unterauftragsvergabe fur Teile der
Inspektionstatigkeiten ist jedoch nur im Ausnahmefall zulassig. Im
Falle einer Unterbeauftragung im Rahmen der Tatigkeit von clug als
Prifstelle wird das clug den Auftraggeber Uber die Vereinbarung der
Unterbeauftragung schriftlich informieren und gegebenenfalls seine
Zustimmung vorzugsweise schriftlich einholen. Das clug haftet fur die
sorgféltige Auswahl der die Leistung erbringenden Dritten. Im
Rahmen der Akkreditierung werden die Leistungen Dritter im
Angebot und/oder Bericht gekennzeichnet.

Kostenschéatzungen, Kostenvoranschlage,
Auftragsdanderungen und Zusatzauftrage

Die angemessene Erhéhung der Preise durch das clug bleibt fir den
Fall vorbehalten, dass besondere Eigenschaften von Proben, die bei
der Annahme eines Analyseauftrages nicht bekannt waren, einen
zusatzlichen Aufwand erfordern. Eine solche Preiserhéhung kommt
ferner dann in Betracht, wenn geltende gesetzliche Regelungen oder
sonstige allgemeingiiltige und von des clug zu beachtende
Bestimmungen wahrend der Durchfiihrung des Auftrags geandert
werden und sich der Aufwand zur Erbringung der Leistung flr das
clug hierdurch erhéht. Preiserhdhungen werden bei Bekanntgabe
gegeniiber dem Kunden unter Angabe von Einzelheiten begriindet.
Die Zurlckhaltung von Zahlungen durch den Kunden aus welchem
Grund auch immer ist unzulassig.

Preiserh6hung,

Pflichten des Auftraggebers

Der Kunde verpflichtet sich, die im Zusammenhang mit der
Erbringung der Leistungen erforderlichen Informationen jedweder Art
unentgeltlich und rechtzeitig zu Ubermitteln und das clug Uber
samtliche fur die Auftragsverwirklichung wichtigen Umsténde
aufzuklaren.

Soweit Untersuchungen auf3erhalb von clug erforderlich sind, hat der
Auftraggeber den Zugang zu den entsprechenden Ortlichkeiten zu
ermdglichen. Erforderliche behdérdliche Genehmigungen oder
Einwilligungen Dritter hat der Auftraggeber auf seine Kosten
einzuholen und clug nachzuweisen.

Ist zur Leistungserbringung die Mitwirkung des Kunden erforderlich,
verpflichtet sich dieser, nach terminlicher Absprache mit clug,
samtliche erforderlichen Hilfestellungen auf eigene Kosten zu leisten.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

7.1.

8.1.

8.2.

Gewadhrleistung / Haftung

Fir Leistungen im Rahmen unserer akkreditierten Tatigkeiten als
Prif- und Inspektionsstelle nach den Vorschriften des
Akkreditierungsgesetzes haftet das clug in Fallen gesetzlich
gerechtfertigter Anspriiche, dies jedoch begrenzt mit der
Versicherungsvertragssumme unserer Haftpflichtversicherung.

Wird die Leistungserfiillung durch Umsténde, welche nicht in der
Verantwortlichkeit des clug liegt, verzogert, so verlangern sich die
Fristen entsprechend der provozierten Zeitverzégerungen. Dem
Auftraggeber steht kein Recht zum Ricktritt vom Vertrag oder
sonstige Anspriiche zu.

Erkennung und Handhabung von Nichtkonformitdten gemaR EN
ISO/IEC 17020 bzw. EN ISO/IEC 17025 erfolgen entsprechend
unserem QM Handbuch in der jeweils gultigen Fassung.

Soweit das clug bezlglich des Ergebnisses einer Leistung eine
Garantie abgegeben hat, haftet das clug auch im Rahmen dieser
Garantie. Fur Schaden, die auf dem Fehlen der garantierten
Eigenschaft, Beschaffenheit oder Haltbarkeit beruhen, aber nicht
unmittelbar an dem Leistungsergebnis selbst eintreten, haftet das
clug allerdings nur dann, wenn das Risiko eines solchen Schadens
ersichtlich von der Garantie erfasst ist.

Proben-Anlieferung und -Aufbewahrung

Der Auftraggeber tragt die Kosten und die Gefahr der Anlieferung
von Proben, sofern das Probematerial nicht auf Grund schriftlicher
Vereinbarung von clug abzuholen ist. Bei dem Versand durch den
Kunden muss das Probematerial sachgerecht und unter
Berucksichtigung etwa von clug erteilten Anweisungen verpackt sein.
Der Kunde ist verpflichtet, das clug mit allen ihm bekannten
Gefahren- und Handhabungshinweisen zu versehen.

Soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, besteht keine
Verpflichtung fiir clug, Proben tberhaupt oder langer aufzubewahren,
als gesetzliche Bestimmungen dies vorschreiben. Nicht verbrauchtes
oder verarbeitetes Probenmaterial wird nach Wahl des clug
aufbewahrt oder auf Kosten des Kunden entsorgt. Soweit das
Probematerial als Sondermiill einzustufen ist, kann es von clug auch
auf Kosten des Kunden an diesen zuriick gesandt werden. Im
Ubrigen findet eine Riicksendung oder Herausgabe an den
Auftraggeber nicht statt.

Hohere Gewalt

Sofern der erteilte Auftrag mit besonderen Risiken in Bezug auf die
Schutzgiter Leben, Koérper und Gesundheit oder der Gefahr des
Eintritts besonders hoher Vermdgensschaden behaftet ist, hat der
Auftraggeber das clug hierauf bei Auftragserteilung hinzuweisen.

Urheberrecht und Vertraulichkeit

Das clug behdlt sich Urheberrechte an erstellten Gutachten,
Prifberichten, Analysen und Leistungsergebnissen, an denen solche
Rechte entstehen kénnen, ausdriicklich vor.

Analyseergebnisse bzw. &hnliche im Zusammenhang mit einem
Auftrag gewonnenen Erkenntnisse werden nur dem Kunden
zuganglich gemacht, es sei denn, im Einzelfall ware Abweichendes
vereinbart. Das clug wird samtliche Informationen Uber dem
Auftraggeber, die nicht bereits 6ffentlich bekannt oder zuganglich
sind, vertraulich behandeln. Das clug darf aber Ergebnisse zur
innerbetrieblichen  Auswertung verwenden und Kopien von
Uberlassenen Unterlagen zu den eigenen Akten nehmen.



